
Option : ▢ SISR ▢ SLAM

Gérer le 
patrimoine 

informatique

Répondre aux 
incidents et aux 

demandes 
d’assistance et 

d’évolution

Développer la 
présence en 

ligne de 
l’organisation

Travailler en 
mode projet

Mettre à 
disposition des 
utilisateurs un 

service 
informatique

Organiser son 
développement 
professionnel
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Recenser et identifier les ressources numériques d'un parc informatique 
avec GLPI X
Configurer le système de gestion de ticket sur GLPI. X X X
Mettre en ligne un site vitrine sur GitHub Pages et ajouter une balise 
Google Analytics X
Travailler en méthode agile sur l'outil de gestion de projet Trello X
Déployer une application web sur VM Debian (Apache/MariaDB), 
hébergeur mutualisé Alwaysdata et GitHub Pages X
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