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Ce document retrace la mise en ligne d'un service web et l'instrumentation de sa visibilit¢ dans le
cadre de la compétence C11 du BTS SIO option SISR. Le service en ligne retenu est un site vitrine
statique, hébergé gratuitement via GitHub Pages a partir d'un dépét public sur GitHub. Une fois le
site déployé et accessible publiquement, I'outil Google Analytics 4 est mis en place pour mesurer le
trafic : un compte et une propriété sont créés sur la plateforme, un flux de données web est associé a
I'URL du site, puis la balise Google (gtag.js) est intégrée dans le code source. Les visites, les pages
vues et la provenance géographique des utilisateurs sont alors automatiguement remontées vers la
console Analytics, ce qui permet de mesurer concretement la visibilité du service en ligne.



1. Présentation du service en ligne

Le service en ligne référencé dans le cadre de cette mise en pratique est un site vitrine statique
nommeé « Hervé », développé en HTML / CSS / JavaScript vanilla. Le site se présente sous la forme
d'une page unique (single-page) au theme sombre, dont la vocation est de constituer une présence
numeérique simple et identifiable pour la marque « Hervé ». Ce type de service est représentatif de ce
qu'une petite organisation peut mettre en ligne pour disposer d'une vitrine publique sur internet a un

colt quasi nul.

Caractéristique Valeur

Nom du service Site vitrine « Hervé »

Type Site web statique mono-page
Technologies HTML5, CSSS3, JavaScript

Hébergement GitHub Pages (branche main )

URL publique https://kowayz.github.io/Site-vitrine-Herve/
Co(t Gratuit (dép6t public)

HERVE

On ne sait pas vraiment qui il est.

Et pourtant, il est indubitablement la.

Figure 1 — Page d'accueil du site vitrine « Hervé » servie depuis GitHub Pages
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2. Mise en ligne via GitHub Pages

GitHub Pages est un service d'hébergement de sites statiques proposé gratuitement par GitHub. A
partir du moment ou un dép6t contient un fichier index.html a sa racine, GitHub se charge de
servir ce contenu a une URL publique de la forme
https://<utilisateur>.github.io/<dépot>/ . Cette solution est particulierement adaptée a la
mise en ligne d'une vitrine, car elle ne nécessite ni serveur dédié ni nom de domaine.

2.1 Préparation du dépo6t

Un dépbt public nommé Site-vitrine-Herve est créé sur GitHub. Le fichier index.html contenant

l'intégralité du site (HTML, CSS et JavaScript dans un seul fichier) y est ajouté via un premier commit
d'initialisation.

@ site-vitrine-Herve pusic $2 Pin @ Watch 0 ~ v | ¥ sar 0

# main ~ ¥ 1Branch © 0Tags Q Go tofile Addfile ~ | <> Code ~ About

Site vitrine d'Hervé — une
. Kowayz Initialisation du site vitrine sur Hervé c9f3f - 4 minutes ago O 1Commit personnalité remarquable dont
personne ne sait vraiment qui il est.
[ indexhtml nitialisation du site vitrine sur Herve 4 minutes ago HTML/CSS/JS vanilla, avec trois
ceuvres d'art originales en SVG pur |
inspirées de Van Gogh, Munch et la
céte Pacifique.

(1] README

Ar Activity

Al

Add a README

cted in this reposito %
d in t [ 3

Releases

Figure 2 — Dépdbt GitHub initialisé avec le fichier index.html du site

2.2 Activation de GitHub Pages

L'activation du service de publication se fait depuis l'onglet Settings du dépét, dans la section
Pages. La source de publication est définie sur la branche main , dossier / (root) , ce qui
indique a GitHub Pages de publier le contenu de la racine du dép6t.

— O Kowayz / Site-vitrine-Herve

<> Code () Issues 17 Pullrequests &> Agents () Actions [ Projects [ Wiki (D Securityand quality |~/ Insights 83 Settings

Figure 3 — Accés a la configuration du dépét via I'onglet Settings
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3 General
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) Moderation options

¥ Branches

© Tags

Ef Rules

® Actions

¥ Models

&5 Webhooks
& Copilot

E5 Environments
S Codespaces

=] Pages

Figure 4 — Configuration de GitHub Pages : déploiement depuis la branche main, dossier racine

minutes

GitHub Pages

is designed to host your personal, organization, or project pages from a GitHub repository.

Build and deployment
Source

Deploy from a branch ~

Branch
Your GitHub Pages site is currently being built from the main branch.

¥ main ~ 8 /(root) ~
Learn how to to your site.

Custom domain

Custom domains allow you to serve your site from a domain other than kowayz.github. io.

apres ['activation, le site devient accessible
https://kowayz.github.io/Site-vitrine-Herve/ . Le service est désormais en ligne et
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I'URL

publiqguement consultable, ce qui constitue le préalable indispensable a toute mesure de visibilité.
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3. Mesure de la visibilité avec Google Analytics 4

Une fois le service en ligne accessible publiquement, I'étape suivante consiste a instrumenter le site
pour pouvoir mesurer concretement sa fréquentation. L'outil retenu est Google Analytics 4 (GA4),
qui est la solution standard du marché pour suivre l'audience d'un service web. Le principe de
fonctionnement repose sur l'intégration d'un petit script JavaScript (la balise Google ou gtag.js) dans
le code source du site : a chaque chargement de page, ce script envoie automatiquement a Google
des informations anonymisées sur la session (pays, durée, pages vues, etc.) qui sont ensuite
consultables depuis l'interface Analytics.

Etape Action réalisée

1 Création d'un compte Google Analytics

2 Création d'une propriété GA4 associée au site

3 Renseignement des informations sur |'établissement
4 Choix d'un objectif commercial

5 Configuration d'un flux de données web

6 Récupération de la balise Google (ID de mesure)

7 Intégration de la balise dans le code source du site
8 Vérification du bon fonctionnement de la collecte

3.1 Création du compte Analytics

Depuis l'interface de Google Analytics, un nouveau compte est créé sous le nom Hervé. Les
parametres de partage des données sont laissés a leurs valeurs par défaut, a I'exception de I'option
« Produits et services Google » qui est explicitement décochée afin de limiter le partage des
données collectées avec les autres outils Google (notamment Ads).
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Al Analytics HE - ]

Création de compte Création diune propriété infos

Créer un compte

Créezun lyti collecter L

de données, a laide d'un ou de plusieurs ID de mesure.
Détails du compte
Nom du compte (obligatoire)
Les camptes peuvent coneni plusieurs D de mesire.
Hervé
Paramétres de partage des données du compte @
dassurerla ¢ i
I raitement des données. Les é de choisir si
de mieu contrdler le partag En saoirplus
[ Produits et services Google
Pertagez vos donnés Analyics avec G aider & nos services. Activer ce paramelre permet & Google de mieux
de et et de créer des qui pourraient profiter aux clents d
produits. Par exemple, ces données peuvent servir 3 améliorer les outils syste Ads que vous pour créer, gérer el analyser
publiitaires. Google rutiisera pas vos données & ses propres fins de personnalisation ou de ciblage des annonces. Si vous désactivez cette option, des données
pourront tout de méme étre b é propriété. Pour consulter ou modifier vos parameres, accédez a la section
dassociation de prodits dans chague propriéte
Contributions & la modélisation et insights métier
En pertageant des d . vous active? d q , la modélisation et
fournissent des insights métier lus détallés. Les données que vous partagez (y compris les informations sur a propriété & partr de laquelle elles sont partagées)
sont agrégees et ées avant de ées pour générer é cher fexemple

Assistance technique
Permettez au Tassistance
probilémes techmiques.

a \ sinécessaire, & a l

Recommandations pour votre entreprise
Autorisez Google & accéder aux données Iytcs, y compris aux ] et iu compte, aux
aux produts et aux utiisateurs associés & votre compte Google Analytics. Nous pourrons ainsi vous aider & tirr pleinement parti des produits Google en vous
fournissant des insights, des offres, des recommandations et des conseils doptimisation pour I

Google pour

Découvrez comment Google Analytics pratége vos données.

el I Analytics |

ité | [ Envoyer

Figure 5 — Création du compte Analytics « Hervé » et paramétres de partage des données

3.2 Création de la propriété

Une propriété Google Analytics 4 est ensuite créée a l'intérieur du compte. Une propriété représente
l'unité de mesure : c'est elle qui regroupera I'ensemble des données collectées pour le site. La
propriété est nommée hervé-site , le fuseau horaire est positionné sur la France (GMT+02:00) et
la devise sur l'euro.

1 .
0 Analytics H1 G

(/] (2] o @ e

Création de compte Création d'une propriété Infos complémentaires Objectifs commerciaux Collecte des données

Créer une propriété
Créez une propriété Google Analytics 4 pour mesurer vos données Web et d'application. Chaque propriété inclut

toutes vos données de mesure pour 'ensemble des sites et applications que vous sélectionnez.

Informations sur I'établissement

Nom de la propriété (obligatoire)

hervé-site

Fuseau horaire des rapports ()

B0 France - (GMT+02:00) heure : France ~

Devise

euro (€) ~

Vous pourrez modifier ultérieurement les détails de cette propriété dans la section
“Administration®

gecodons m

©2026 Google | Accueil Analytics | Conditions d'utilisation | Régles de

ialité | [3) Envoyer des commentaires

Figure 6 — Création de la propriété GA4 « hervé-site » avec fuseau horaire France et devise euro
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3.3 Informations sur l'activité

L'assistant demande ensuite de décrire I'activité associée a la propriété. La catégorie sectorielle Arts
et divertissements est choisie pour correspondre a la vocation artistique et créative du site vitrine,
et |a taille d'entreprise est positionnée sur Petite — de 1 a 10 employés.

0 Analytics H G

(/] (/] © @ o

Création de compte Création d'une propriété Infos complémentaires Objectifs commerciaux Collecte des données

Décrivez votre activité

ids a mieux p votre activité en ré aux i suivantes.
Vos réponses nous aident a améliorer Google Analytics.

Informations sur I'établissement

Catégorie sectorielle (obligatoire)
Arts et divertissements ~
Taille de I'entreprise (obligatoire)
(® Petite - de 1210 employés
(O Moyenne - de 11 4 100 employés
(O Grande - de 101 & 500 employés

(O Trés grande - plus de 501 employés

Frecedente m

©2026 Google | Accueil Analytics | Conditions dutil | Régles de confidentialité | [ Envoyer des commentaires

Figure 7 — Renseignement des informations sur l'activite (catégorie sectorielle et taille)

3.4 Objectifs commerciaux

Google Analytics propose ensuite de sélectionner un ou plusieurs objectifs commerciaux. Pour un
site vitrine dont la finalité est essentiellement de présenter une marque, I'objectif retenu est « Voir
I'engagement et la rétention des utilisateurs », qui correspond le mieux a une démarche de
mesure d'audience pure (combien de visiteurs, d'ou viennent-ils, combien de temps restent-ils sur le

site).
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4l Analytics H

(/] (/] (/] o e

Création de compte Création d'une propriété Infos complémentaires Objectifs commerciaux Collecte des données

Choisissez vos objectifs d'entreprise

Afin d'obtenir des i isées pour votre entreprise,
sélectionnez l'objectif le mieux adapté. Vous pouvez sélectionner
plusieurs objectifs, mais nous vous recommandons de ne pas en choisir plus de deux.

Générer des leads @

@ Mesurez les actions indiquant des clients potentiels
(comme le fait de remplir un formulaire de contact ou
de demander un devis)

Accroitre les ventes
0 Anolysez et optimisez les ventes et les transactions [
financiéres sur votre site Web ou dans votre application

Comprendre le trafic Web et/ou dans votre

Q application
Mesurez les visiteurs de votre site Web ou de votre
application et les canaux qui générent leurs visites

utilisateurs
W e s e
produits ou services sur votre site Web ou dans votre

Autres objectifs commerciaux
B Si votre entreprise appartient  une catégorie non listée  [J
ci-dessus

gscedonte

©2026 Google | Accueil Analytics | Conditions d'utilisation | Régles de i ialité | [2) Envoyer des commentaires

Figure 8 — Sélection de l'objectif « Voir 'engagement et la rétention des utilisateurs »

3.5 Plate-forme de collecte

La derniere étape de I'assistant demande de choisir la plate-forme a partir de laquelle les données
seront collectées. Trois choix sont proposés : Web, Application Android ou Application iOS. Le

service en ligne étant un site web, la plate-forme Web est sélectionnée.
_|f Analytics H

Création de compte Création d'une propriété Infos complémentaires Objectifs commerciaux Collecte des données

Commencer a collecter des données

Afin de configurer la collecte des données pour votre site Web ou application, choisissez d'ou elles seront collectées
(le Web, une application Android ou une application iOS). Vous recevrez ensuite des instructions pour ajouter une
balise de collecte des données a cette source.

En savoir plus sur la collecte de données [

Sélectionnez une plate-forme

Web O Application Android @ Application iOS

Ignorer pour linstant

©2026 Google | Accueil Analytics | Conditions dutilisation | Régles de confidentialité | [ Envoyer des commentaires

Figure 9 — Choix de la plate-forme « Web » pour la collecte des données
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3.6 Configuration du flux de données

La sélection de la plate-forme Web déclenche la création d'un flux de données. C'est dans cet
écran qu'est renseignée I'URL exacte du service a mesurer, ainsi qu'un nom interne pour le flux. Les
mesures améliorées sont laissées activées : elles permettent 2 GA4 de collecter automatiquement,
en plus des pages vues, des événements supplémentaires comme les défilements ou les clics
sortants.

Valeur saisie

URL du site Web https://kowayz.github.io/Site-vitrine-Herve/
Nom du flux Site Hervé
Mesures améliorées Activées (pages vues, défilements, clics sortants...)

X Configurer un flux de données

Configurer votre flux Web

URL du site Web Nom du flux

https://  ~ kowayz.github.io/Site-vitrine-Herve/ Site Hervé|

4. Mesures améliorées

Mesurez automatiquement les interactions et le contenu sur vos sites en plus des pages vues.

Le systéme pourra collecter des données a partir des éléments sur la page (tels que des liens et des vidéos intégrées) avec les 9
événements concernés. Vous devez vous assurer qu'aucune information permettant d'identifier personnellement l'utilisateur ne sera
envoyée a Google.En savoir plus

Mesure : e Pages vues @ Défilements e Clics sortants ~ + 4 autre(s) €€;

Figure 10 — Configuration du flux de données pointant vers I'URL GitHub Pages du site

3.7 Récupération de la balise Google

A lissue de la création du flux, Google Analytics génére une balise Google (script gtag.js) propre a
la propriété. Cette balise contient un identifiant unique de mesure, ici G-XHZJQ6H4F9 , qui permettra
a Google de relier les données collectées a la bonne propriété. Le bloc de code a intégrer dans le
site est le suivant :

<!-- Google tag (gtag.js) -->

<script async src="https://www.googletagmanager.com/gtag/js?id=G-XHZJQ6H4F9"></
script>

<script>

window.datalLayer = window.datalLayer || [];
function gtag(){datalLayer.push(arguments);}
gtag('js', new Date());
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gtag('config', 'G-XHZJQ6H4F9');

</script>

X Configurer une balise Google

Choisissez comment configurer une balise Google

Installer manuellement  recommanpations

Voici la balise Google pour ce compte. Copiez-la et collez-la dans le code de chaque page de votre site, directement apres I'élément
<head>. N'ajoutez qu'une seule balise Google par page.

<1-- Google tag (gtag.js) -->
<script async src="https://www.googletagmanager.com/gtag/js?id=G-XHZIQEHAF9"></script>
<script>

window.datalayer = window.datalayer || [];

function gtag(){datalayer.push(arguments);}

gtag('js’, new Date());

gtag('config’, 'G-XHZIQGHAF9');

</script>

Utiliser Google Tag Manager ?

Pour bénéficier de fonctionnalités supplémentaires, y compris la gestion de plusieurs tags et des workflows d'entreprise, installez
Google Tag Manager. En savoir plus sur Google Tag Manager

@ Si vous avez des utilisateurs finaux dans I'Espace économique européen (EEE), configurez le mode Commencer
Consentement pour continuer a bénéficier de la personnalisation et de la mesure des annonces.

Plus d'options

Figure 11 — Balise Google générée pour la propriété, a insérer dans le <head> du site

3.8 Intégration de la balise dans le site

Le bloc de code fourni est copié et collé dans le fichier index.html du site, directement aprés
l'ouverture de la balise <head>, comme le recommande explicitement Google. Cette position

garantit que le script est chargé le plus t6t possible lors de I'affichage de la page, ce qui maximise la
fiabilité de la collecte.

<head>
<meta charset="UTF-8">
<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1.0">
<title>HERVE — L'Eminence</title>
<link rel="preconnect” href="https://fonts.googleapis.com">
<link rel="preconnect” href="https://fonts.gstatic.com" crossorigin>
<link href="https://fonts.googleapis.com/css2?family=Abril+Fatface&family=Playfair+Display

<script async src="https://www.googletagmanager.com/gtag/js?id=G-XHZIQ6HAF9"></script>
<script>

window.datalLayer = window.dataLayer || [];

function gtag(){datalLayer.push(arguments);}

gtag('js', new Date());

gtag('config', 'G-XHZIQ6HAF9');
</scriptﬂ

Figure 12 — Balise Google insérée dans la section <head> du fichier index.html
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Une fois le fichier modifié, un nouveau commit est poussé sur la branche main du dép6bt, ce qui
déclenche automatiquement la republication du site par GitHub Pages. La nouvelle version contenant
la balise est en ligne en quelques secondes.

3.9 Vérification de l'installation

De retour dans Google Analytics, la fonction « Tester I'installation » permet de confirmer que la
balise est bien détectée sur le site. Le message de validation « La balise Google a été correctement
détectée sur votre site Web » confirme que la collecte est opérationnelle.

X Configurer une balise Google

Voici la balise Google pour ce compte. Copiez-la et collez-la dans le code de chaque page de votre site, directement aprés I'élément
<head>. N'ajoutez qu'une seule balise Google par page.

<!-- Google tag (gtag.js) -->
<script async src="https://wam.googletagmanager. com/gtag/js?id=G-XHZIQBHAF9"></script>
<script>

window.datalayer = window.datalayer || [1;

function gtag(){datalayer.push(arguments);}

gtag('js’, new Date());

gtag('config', 'G-XHZIQEHAF9');

</script>

Utiliser Google Tag Manager ?

Pour bénéficier de fonctionnalités supplémentaires, y compris la gestion de plusieurs tags et des workflows d'entreprise, installez
Google Tag Manager. En savoir plus sur Google Tag Manager

@ Si vous avez des utilisateurs finaux dans I'Espace économique européen (EEE), configurez le mode Commencer
Consentement pour continuer a bénéficier de la personnalisation et de la mesure des annonces.

Plus d'options

[ @ La balise Google a été correctement détectée sur votre site Web. ]

Lutilisation de la balise Google est soumise aux conditions régissant le service ot elle est utilisée

Figure 13 — Confirmation par Google Analytics que la balise est correctement détectée sur le site
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4. Résultats : visibilité mesurée du service

Une fois la balise installée et validée, Google Analytics commence immédiatement a remonter les
données de fréquentation du site. Le tableau de bord d'accueil de la propriété hervé-site affiche
en temps réel les utilisateurs actifs, leur répartition géographique et I'évolution du trafic sur les

derniers jours.

Tous les comptes > Hervé .
i e el Essayez de rechercher "utilisateurs aujourd'hui” e
0 Analytics  perve-site ~ Q y j HC ]
0 Accueil D #
(€}
Utilisateurs actifs v Nombre d'événements v Evénements clés v @ UTILISATEURS ACTIFS AU COURS DES 30 DERNIERES MINUTES (@)
0 0 0 i’ 4
UTILISATEURS ACTIFS PAR MINUTE
PAYS + UTILISATEURS ACTIFS +
France 3
17 18 19 20 2 22 2
av.
@ Les 7 derniers jours Afficher l'instantané des rapports > Afficher "Temps réel” >
“

Figure 14 — Tableau de bord GA4 : 4 utilisateurs actifs au cours des 30 derniéres minutes (3 en France)

Le rapport temps réel indique 4 utilisateurs actifs au cours des 30 derniéres minutes, dont 3
localisés en France. Ces premiéres données démontrent que la chaine complete fonctionne : le
service en ligne est bien accessible publiquement, la balise est exécutée par les navigateurs des
visiteurs, et les événements générés sont correctement remontés a Google Analytics. Le service est
désormais référencé et mesuré, ce qui correspond précisément a I'objectif de la compétence C11.

A partir de ce socle, I'organisation pourra suivre I'évolution de la visibilité de son service dans le
temps : nombre de sessions, durée moyenne de visite, sources d'acquisition (recherche organique,
lien direct, réseaux sociaux), pays des visiteurs, pages les plus consultées, etc. Ces indicateurs sont
la base de toute démarche d'amélioration de la présence numérique d'une organisation.
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Bilan

A lissue de ces manipulations, le service en ligne « Hervé » est publié, accessible publiquement
et instrumenté. L'hébergement est assuré gratuitement par GitHub Pages a partir d'un dépét Git
versionné, et la fréquentation du site est désormais mesurée en continu par une propriété Google
Analytics 4 dédiée.

Cette mise en pratique illustre concretement la double démarche attendue dans la compétence C11 :
référencer un service en ligne (lui donner une URL publique stable, accessible aux utilisateurs et aux
moteurs de recherche), puis mesurer sa visibilité (instrumenter le site avec une solution analytique
afin de connaltre son audience réelle). L'avantage principal de la chaine mise en place est sa
simplicit¢ de maintenance : toute modification poussée sur le dépét Git est automatiquement
republiée par GitHub Pages, et la balise déja intégrée continue de remonter les visites sans
intervention supplémentaire.

Tache Statut

Création du dép6t GitHub Site-vitrine-Herve Réalisé
Activation de GitHub Pages sur la branche main Réalisé
Mise en ligne du site a 'URL publique Réalisé
Création du compte et de la propriété Google Analytics 4 Réalisé
Configuration du flux de données web Réalisé
Intégration de la balise Google dans le code source du site Réalisé
Vérification de la détection de la balise par Google Analytics Réalisé
Visualisation des premiers utilisateurs actifs dans le tableau de bord Réalisé
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